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POP  EKONOMISKYDD GER  
SKYDD FÖR DIG SJÄLV  
OCH DINA NÄRSTÅENDE 
Ingen kan förutse framtiden och eventuella 
motgångar. Därför lönar det sig för var och en att 
fundera på hur bra man har förberett sig på tråkiga 
överraskningar. Då klarar man sig, oberoende av vad 
som händer.  

Till exempel arbetslöshet eller sjukdagpenning kan minska 
inkomsterna med över hälften. Tänk om din familj bara 
skulle ha tillgång till hälften av de nuvarande inkomsterna? 
Hur skulle du och dina närstående klara av lånet och var-
dagsutgifterna i en sådan situation? 

För dessa situationer fnns en lösning som du kan få som 
lånekund hos POP Banken. Försäkringslösningen POP Eko-
nomiskydd ger individuellt både sinnesro och ekonomiskt 
skydd under lånets amorteringstid. 

HURDAN POP EKONOMISKYDD  
-FÖRSÄKRING SKULLE  
PASSA DIG BÄST?

POP Ekonomiskydd passar för lånekunder hos POP Ban-
ken, vilka bor i Finland. Du kan ansöka om Ekonomiskydd 
på samma gång som du ansöker om lån med säkerhet eller  
ansluta försäkringen till ett redan befntligt lån. POP Eko-
nomiskydd passar för både löntagare och företagare när  
hen söker ett personligt lån med säkerhet. 
På ett möte med bankfunktionären görs en noggrannare 
utredning av din situation och ditt försäkringsbehov. POP 
Ekonomiskydd ansöks med en försäkringsansökan och en 
eventuell hälsodeklaration och utredning av anställning.  

Bekanta dig här med de fem POP Ekonomiskydd -lösning-
arna och skyddet de ger.  
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 OMFATTANDE EKONOMISKYDD  
hjälper dig och dina närstående i följande situationer: 
•  D u blir tillfälligt sjukledig på grund av sjukdom eller  

olycksfall eller du förlorar bestående din förmåga att 
utföra arbete, 

•  du blir arbetslös eller  
•  avlider. 

Förmåner 
•  D en mest omfattande av POP Ekonomiskydd -lösning-

arna, som omfattande täcker situationer som påverkar  
betalningsförmågan för ditt hushåll 

•   Du kan känna dig trygg eftersom amorteringarna av  
ditt lån sköts vid både korta och långvariga sjukledig-
heter eller perioder av arbetslöshet. 

•  m öjliggör en eventuell skuldfrihet i en situation där  
din inkomstnivå inte är densamma som då du är i 
arbetslivet. 

•  Om du b estående blir arbetsoförmögen, förkortar den 
skattefria engångsersättningen, som betalas till ban-
ken, ditt återstående lån. 

•   Skydd för anhöriga: vid ett dödsfall får banken en 
engångsersättning med vilken lånet amorteras och 
lånet lämnar inte på dödsboets ansvar. 

LÄTT EKONOMISKYDD  
hjälper dig och dina närstående i följande situationer:   
•  Du blir tillfälligt sjukledig på grund av ett olycksfall, 
•  du blir arbetslös eller 
•  avlider. 
        
Förmåner 
•  Är  du rädd att bli arbetslös? Lätt ekonomiskydd skyd-

dar ekonomin för din familj. 
•   Skydd för anhöriga: vid ett dödsfall får banken en 

engångsersättning med vilken lånet amorteras och 
lånet lämnar inte på dödsboets ansvar. 

•   I Lätt ekonomiskydd täcker dödsfallsskyddet både 
dödsfall till följd av sjukdom eller olycksfall. 

OMFATTANDE EKONOMISKYDD VID 
OLYCKSFALL 
hjälper dig och dina närstående i följande situationer:  
•  Du blir tillfälligt sjukledig på grund av ett olycksfall, 
•  du invalidiseras bestående på grund av ett olycksfall,  
•  du blir arbetslös eller  
•  avlider genom olycksfall. 
                                                                
Förmåner      
•   Ett omfattande skydd vid tillfälliga och mera bestå-

ende men till följd av olycksfall 
•  D u behöver inte minska på dina utgifter även om din 

inkomst sjunkit på grund av arbetslöshet eller sjuk-
skrivning som har orsakats av en olycka 

•   Med ett skattefritt engångsbelopp minskar du på ditt 
lån, när skadan konstaterats som ett bestående men till 
följd av en olycka. 
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TÄCKANDE EKONOMISKYDD   
    
hjälper dig och dina närstående i följande situationer:   
•  D u blir tillfälligt sjukledig på grund av sjukdom eller  

olycksfall, eller 
•  du bestånde förlorar din arbetsförmåga eller avlider 
•  eller avlider. 

Förmåner 
•  T äckande ekonomiskydd ger skydd även när ditt 

anställningsförhållande eller din företagarverksamhet 
inte har pågått så länge att villkoren för arbetslöshets-
skyddet i försäkringen uppfylls. 

•  Er sättningen som betalas utifrån försäkringen balan-
serar dina inkomster under sjukledigheten. Du kan fort-
sätta med din vanliga vardag utan att minska på dina 
utgifter 

•  Möjligg ör en eventuell skuldfrihet i en situation där  
din inkomstnivå inte är densamma som när du är i 
arbetslivet. 

•  Om du b estående blir arbetsoförmögen, förkortar den 
skattefria engångsersättningen, som betalas till ban-
ken, ditt återstående lån. 

•  S kydd för anhöriga: vid ett dödsfall får banken en 
engångsersättning med vilken lånet amorteras och 
lånet lämnar inte på dödsboets ansvar. 

LÄTT EKONOMISKYDD VID 
OLYCKSFALL 
hjälper dig och dina närstående i följande situationer:  
•  du blir tillfälligt sjukledig till följd av ett olycksfall, 
•  du får ett bestående men till följd av ett olycksfall eller 
•  du avlider genom olycksfall.  

Förmåner 
•  S kyddet ger täckande skydd i situationer som du själv  

inte kan påverka oberoende av om det gäller ett mindre 
eller större olycksfall. 

•  D u behåller din nuvarande levnadsstandard även om 
dina inkomster skulle minska till följd av sjukledighet 
som orsakas av olycksfall. 

•  Me d ett skattefritt engångsbelopp minskar ditt lån om 
skadorna till följd av olyckan är bestående 



 

 

FÖRSÄKRING AV LÅN OCH 
ERSÄTTNINGSBELOPP  

Med POP Ekonomiskydd kan du försäkra hela lånebelop-
pet, dock högst 300 000 euro. Ersättningsbeloppet per  
månad är i storleken av lånets månadsrat, dock högst 2 
500 euro. Av lånebeloppet och månadsraten kan också 
försäkras 50 procent. 
 
Ersättningsbeloppen baserar sig på lånebeloppet och på 
storleken av lånets månadsrat samt på den valda skydds-
procenten (100 % eller 50 %). För månadsersättningens 
del är ersättningen beskattningsbar inkomst.  

FÖRUTSÄTTNINGAR FÖR  
BEVILJANDE AV SKYDD 

En förutsättning för försäkring är   
•  en personkund eller företagare som har lån med säker-

het hos POP Banken.
•  den försäkrade är 18-63 år gammal. För den bestående

arbetsoförmågans del förutsätts att den försäkrade är 
18-58 år gammal.

•  den försäkrade har bott i Finland under de 12 måna-
derna som föregår försäkringens ikraftträdande.

Enligt det valda skyddspaketet förutsätts därtill, att 
•  den försäkrade uppfyller förutsättningar för hälsa

och arbetstid som för försäkringen i fråga fastställs i
ansökan

FÖRSÄKRINGEN TRÄDER I KRAFT 

POP Ekonomiskydd -försäkringen träder i kraft när du har  
undertecknat ansökan om POP Ekonomiskydd i önskad 
omfattning och första gången lyfter lånet under förutsätt-
ningen att försäkringsbolagen godkänner ansökan och ditt 
hälsotillstånd uppfyller förutsättningarna för försäkringen.    

FÖRSÄKRINGSSKYDDENS  
VÄSENTLIGA INNEHÅLL 

Bestående arbetsoförmåga 
Ingår i Omfattande ekonomiskydd och Täckande 

ekonomiskydd 

Med bestående arbetsoförmåga avses att den försäk-
rade bestående förlorar sin förmåga att utföra sitt vanliga 
arbete eller annat arbete som med tanke på ålder, yrkes-
kunnighet och tillräckligt uppehälle kan anses lämpligt för  
hen. 

Försäkringsbolaget betalar engångsersättningen 
enligt försäkringsbrevet om den försäkrade på grund 
av skada eller sjukdom konstaterats vara bestående 

arbetsoförmögen. Ersättningen för bestående arbetsoför-
måga betalas vid tidpunkten för försäkringsfallet utifrån 
ersättningsbeloppet enligt försäkringsbrevet.  Ersättning 
betalas inte, om orsaken till arbetsoförmågan t.ex. är 
•  missbruk av alkohol eller läkemedel eller bruk av 

narkotika
•  sjukdom eller skada som den försäkrade orsakat

uppsåtligen

 

 

 

Bekanta dig med de kompletta ersättningsbegränsning-
arna: Punkt 21 i Särskilda avtalsvillkor för bestående 

arbetsoförmåga i LokalTapiolas POP Ekonomiskydd. 

Dödsfallsskydd 
Ingår i Omfattande ekonomiskydd, Täckande ekono-

miskydd, Lätt ekonomiskydd 

Ersättningen betalas om den försäkrade avlider under för-
säkringens giltighetstid. Ersättning betalas inte om den 
försäkrade begått självmord inom 12 månader från att för-
säkringen började. 

Bekanta dig med de kompletta ersättningsbegränsning-
arna: Punkt 18 i Särskilda avtalsvillkor för Dödsfallsskydd i 

LokalTapiolas POP Ekonomiskydd. 

Ersättningsbeloppet för skydd för bestående arbetsoför-
måga och dödsfallsskydd sjunker årligen. 
Sänkningen per år räknas genom att det ursprung-
liga ersättningsbeloppet, som försäkrats, divideras med 
försäkringstiden.     
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Exempel på årlig sänkning av dödsfallsersättning och 

ersättning för bestående arbetsoförmåga. En 35-åring har  

tecknat POP Ekonomiskydd för ett lån på 100 000 euro. 

Lånetiden är tio år. Den årliga sänkningen av ersättnings-

beloppet i försäkringen är 10 000 euro och ersättningsbe-

loppet för en 40-åring är om fem år 50 000 euro. 

  
Om engångsersättningen som betalas är större än det 
återstående lånebeloppet och de eventuella obetalda för-
säkringspremierna, betalas skillnaden för ersättningen 
vid skydd för bestående men till försäkringstagaren och 
vid dödsfall till förmånstagarna. Skyddet för bestående 
arbetsoförmåga och dödsfallsskyddet beviljas av   
LokalTapiola Ömsesidigt Livförsäkringsbolag. 
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Tillfällig arbetsoförmåga (sjukskriven) 
Ingår i Omfattande ekonomiskydd och Täckande 

ekonomiskydd 

Med tillfällig arbetsoförmåga avses sjukledighet till följd 
av olycksfall eller sjukdom. Skyddet träder i kraft inom 30 
dagar efter att försäkringen började. När sjukledigheten 
oavbrutet har pågått 30 dagar, betalas ersättning för varje 
därpå följande sjukledighetsdag. Ersättningen betalas som 
dagersättning enligt de verkliga sjukledighetsdagarna. 
För sjukledighet till följd av samma sjukdom eller olycks-
fall betalas ersättningar för högst 12 månader. För alla 
perioder av arbetsoförmåga kan ersättningar sammanlagt 
betalas för högst 36 månader. 

Ersättning betalas inte om orsaken till sjukledigheten är: 
•  Användning av alkohol, rusmedel eller narkotika eller 

tillstånd som beror på dessa
•  graviditet, förlossning, missfall eller abort eller tillstånd

som beror på dessa
De exakta ersättningsbegränsningarna ser du i punkt 6.5 i 
försäkringsvillkoren för AXAs POP Ekonomiskydd. 
Skyddet beviljas av AXA. 

EXEMPEL PÅ ERSÄTTNING 

En kund som är 48 år och arbetar inom byggb-
ranschen tar ett bostadslån på 100 000 euro, 
vars månadsrat är 800 euro. 

Han försäkrar sig med Omfattande ekonomis-
kydd vid arbetslöshet, tillfällig arbetsoförmåga, 
bestående arbetsoförmåga och dödsfall. 

Ett halvt år senare börjar han känna ryggsmär-
tor som så småningom blir kraftigare och till 
sist helt förhindrar arbete. Hos kunden diag-
nostiseras ett plötsligt diskbråck. Ryggen 
opereras men symptomen försvinner inte och 
sjukledigheten på 2 månader förlängs och blir 
till sist ett år lång. 

Åt kunden betalas ersättningar för fulla 12 
månader allt som allt 9 600 euro brutto och 
7 200 euro netto (skatteprocent 25 %). Ifall 
kunden senare blir sjukskriven på grund av 
någon annan sjukdom eller olycksfall, kan han 
få ersättning från sin försäkring ännu för 24 
månader. 

Arbetslöshet 
Ingår i Omfattande ekonomiskydd, Omfattande ekono-

miskydd vid olycksfall, Lätt ekonomiskydd 

Skydd i händelse av arbetslöshet gäller för både löntagare 
och företagare. För löntagarens del avser arbetslösheten 
att arbetsgivaren har sagt upp ett anställningsförhållande, 
som varat minst 6 månader, på grund av ekonomiska orsa-
ker eller produktionsorsaker eller arbetsgivarens omorgani-
sering av verksamhet. För löntagare träder skyddet i kraft 
efter 30 dagar från att försäkringen började. 
För företagare avser arbetslösheten att företaget sätts 
i konkurs eller likvidation och företagarens huvudsakliga 
inkomstkälla under de föregående 12 månaderna har varit 
företagsverksamhet och hen har arbetat minst 30 timmar  
per vecka i sitt företag. För företagare träder skyddet i 
kraft efter 60 dagar från att försäkringen började. 

När arbetslösheten oavbrutet har pågått 30 dagar, betalas 
ersättning för varje därpå följande arbetslöshetsdag. Da-
gersättningen är 1/30 av månadsersättningen som anges i 
försäkringsansökan. 

För en och samma arbetslöshet kan högst betalas ersätt-
ningar för 12 månader. För alla arbetslöshetsperioder kan 
sammanlagt betalas ersättningar för 36 månader. 
Ersättning kan inte betalas, 
•  om den försäkrades arbetslöshet beror på att tids-

fristen för ett arbetsavtal, en tjänst eller ett tjänsteför-
hållande för viss tid gått ut.

•  om den försäkrade är permitterad
De exakta ersättningsbegränsningarna ser du i punkt 7.6 i
försäkringsvillkoren för AXAs POP Ekonomiskydd.
Skyddet beviljas av AXA.

Tillfällig arbetsoförmåga till följd av olycksfall 
(sjukskriven) 
Ingår i Omfattande ekonomiskydd vid olycksfall, Lätt eko-

nomiskydd, och Lätt ekonomiskydd vid olycksfall 

Med tillfällig arbetsoförmåga till följd av olycksfall avses 
sjukledighet som beror på ett olycksfall. 
Skyddet träder i kraft efter 30 dagar från att försäkringen 
började.  När sjukledigheten som beror på ett olycks-
fall har pågått 30 dagar, betalar AXA ersättning för varje 
därpå följande sjukledighetsdag. Ersättningen betalas som 
dagersättning enligt de verkliga sjukledighetsdagarna. 
För en sjukledighet som beror på ett och samma olycksfall 
kan högst betalas ersättningar för 12 månader. 
För perioder av arbetsoförmåga till följd av olycksfall kan 
sammanlagt betalas ersättning för 36 månader. 

Ersättning betalas inte om orsaken till olycksfallet är 
• den försäkrades sjukdom eller lyte
• användning av alkohol, rusmedel eller narkotika
•  operation, vårdåtgärd eller medicinsk åtgärd för vård

av sjukdom eller lyte, om åtgärden inte vidtagits för att
vårda en skada som ersätts utifrån denna försäkring

De exakta ersättningsbegränsningarna ser du i punkt 8.5 i 
försäkringsvillkoren för AXAs POP Ekonomiskydd. 
Skyddet beviljas av AXA. 
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Bestående men på grund av olycksfall 
Ingår i Omfattande ekonomiskydd vid olycksfall, Lätt eko-

nomiskydd vid olycksfall 

Med bestående men på grund av olycksfall avses att den 
försäkrade skadat sig bestående till följd av ett olycks-
fall. Det bestående menet fastställs tidigast då det har  
gått 12 månader från olycksfallet. Ersättningen fastställs 
enligt invaliditetsgraden. Ersättningen är det försäkrade 
kreditbeloppet, som återstår den dag då den försäkrades 
bestående men på grund av olycksfall konstateras, vilken 
bestäms enligt beräkningen i anslutning till bilagan till 
försäkringsansökan. 

Ersättningen betalas enligt följande: 
 invaliditetsklass 10 / 100 % av försäkringsbeloppet 
 invaliditetsklass 8 / 80 % av försäkringsbeloppet 
 invaliditetsklass 6 / 50 % av försäkringsbeloppet 
 invaliditetsklass 4 / 30 % av försäkringsbeloppet 

Ersättning betalas inte om orsaken till olycksfallet är 
• den försäkrades sjukdom eller lyte
• användning av alkohol, rusmedel eller narkotika
•  operation, vård- eller annan medicinsk åtgärd förutom

om åtgärden vidtagits för behandling av en skada som
ersätts till följd av olycksfall.

De exakta ersättningsbegränsningarna ser du i punkt 10.4 i 
försäkringsvillkoren för AXAs POP Ekonomiskydd. 
Skyddet beviljas av AXA. 

Dödsfall genom olyckshändelse 
Ingår i Omfattande ekonomiskydd vid olycksfall och Lätt 

ekonomiskydd vid olycksfall 

Med dödsfall genom olyckshändelse avses att den försäk-
rade avlider till följd olycksfall inom 3 år från olycksfallet. 
Skyddet träder i kraft efter 30 dagar från att försäk-
ringen började. Från skyddet betalas en engångsersättning 
som är det återstående, försäkrade kreditbeloppet enligt 
beräkningen i bilagan till försäkringsansökan den dag då 
dödsfallet konstateras. 

Ersättning betalas inte om dödsfallet orsakats av 
• användning av alkohol, rusmedel eller narkotika
• självmord eller självförvållade skador
De exakta ersättningsbegränsningarna ser du i punkt 9.2 i
försäkringsvillkoren för AXAs POP Ekonomiskydd.
Skyddet beviljas av AXA.
 

PREMIE 

Du betalar försäkringspremien månatligen på den förfal-
lodag du valt. Försäkringspremien ska också betalas under  
lånets eventuella amorteringsfrihet. Storleken på premien 
påverkas bland annat av den försäkrades ålder och det 
försäkrade lånebeloppet.  

ÄNDRING AV FÖRSÄKRINGSAVTAL 

Omfattningen av POP Ekonomiskydd -försäkringen kan 
vid behov ändras. Ifall du vill göra ändringar, kontakta POP 
Banken. Försäkringstagaren kan under POP Ekonomiskyd-
dets giltighet med samtycke av banken sänka försäkrings-
beloppet eller med samtycke av försäkringsbolaget höja 
försäkringsbeloppet under den förutsättning att hen upp-
fyller villkoren för erhållande av försäkring. Ändringen ska 
begäras skriftligt och den kan förutsätta en utredning av  
hälsotillståndet.  

Förmånstagare för dödsfallsskydden kan med ett skriftligt 
meddelande ändras under försäkringens giltighet.  
Även försäkringsgivarna har i vissa situationer rätt att 
göra ändringar i försäkringen. Om dessa situationer  
kan läsas mera i de särskilda villkoren och de allmänna 
avtalsvillkoren. 

FÖRSÄKRINGEN UPPHÖR 

Försäkringen upphör senast dagen för upphörande enligt 
försäkringsavtalet. POP Ekonomiskydd -försäkringen kan 
upphöra tidigare till exempel i följande situationer: 
•  vid utgången av den månad under vilken den försäk-

rade fyller 65 år,
•  när hela skulden enligt låneavtalet har betalats till

Banken och Banken har meddelat försäkringsbolaget
detta eller

• när det återstående lånet har betalats eller 
•  när ersättning för bestående arbetsoförmåga, bestå-

ende men på grund av olycksfall, dödsfall eller dödsfall
genom olyckshändelse har betalats till fullt belopp.

Bekanta dig med de detaljerade orsakerna till upphörande 
i avtalsvillkoren. 

FÖRSÄKRINGSTAGARENS RÄTT ATT 
SÄGA UPP FÖRSÄKRINGEN 

Försäkringstagaren kan när som helst skriftligen säga 
upp sin försäkring POP Ekonomiskydd via banken med ett 
webbmeddelande eller genom att underteckna en uppsäg-
ningsanmälan. Kunden kan inte säga upp ett enskilt för-
säkringsskydd utan uppsägningen gäller hela försäkringen. 
Skydd vid bestående men, bestående arbetsoförmåga, 
dödsfall och dödsfall genom olycka är pantsatta till lånet. 
Uppsägningen förutsätter ett samtycke av banken. 
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FÖRSÄKRINGSBOLAGETS RÄTT ATT 
SÄGA UPP FÖRSÄKRINGEN  

Försäkringsbolaget har rätt att säga upp POP Ekono-
miskydd under dess giltighetstid,  
•  om försäkringstagaren vid tecknandet av försäkringen

uppsåtligt eller av oaktsamhet gett felaktiga uppgif-
ter och AXA och/eller LokalTapiola på basis av korrekta
uppgifter inte alls skulle ha beviljat försäkringen i fråga.

•  om den försäkrade uppsåtligen har framkallat ett
försäkringsfall,

•  om betalningen av försäkringspremien försummats.
Försäkringsbolaget har dessutom rätt att säga upp för-
säkringen för bestående arbetsoförmåga att upphöra vid
utgången av kalenderåret.

ANSÖKAN OM ERSÄTTNING 

AXA sköter försäkrings- och ersättningstjänsten även på 
LokalTapiolas vägnar och befullmäktigat av bolaget. 

Du kan ansöka om ersättning för arbetslöshet, tillfäl-
lig arbetsoförmåga, tillfällig arbetsoförmåga på grund av  
olycksfall och bestående men på grund av olycksfall direkt 
via AXAs kundportal. 

Ersättning vid dödsfall och bestående arbetsoförmåga 
söks via banken som beviljat krediten, där man får nog-
grannare anvisningar för sökande av ersättning. Ytterligare 
information får du även från AXAs kundtjänst  
tel. 010 802 844 

BESKATTNING AV ERSÄTTNINGAR 

Månadsersättningar som betalas för arbetsoförmåga och arbets-
löshet och arbetsoförmåga på grund av olycksfall är skattepliktig 
förvärvsinkomst. 
Engångsersättningen som betalas på basis av bestående men och 
bestående arbetsoförmåga är skattefri för den försäkrade. 
Dödsfallsersättningen är skattefri till den delen som den hän-
för sig till det återstående lånekapitalet. Till den delen som för-
säkringsersättningen med stöd av pantsättningen har använts 
för att betala skulden, räknas skulden till de delar som beta-
lats med ersättningen inte som dödsboets skuld. Den eventu-
ella överskridande delen beskattas på samma sätt som en annan 
dödsfallsersättning. 
• Er sättning som betalats till nära anhöriga är underkastad

arvsskatt.
• F ör övriga förmånstagare är ersättningen skattepliktig

kapitalinkomst.
Uppgifterna baserar sig på skattelagstiftningen som gällde 
1.1.2024, som kan ändra under försäkringstiden. 

SÖKANDE AV ÄNDRING 

Om du är missnöjd med beslutet försäkringsbolaget gett 
eller med verksamheten för försäkringsbolaget eller dess 
representant, kan du först kontakta AXA för att utreda 
ärendet. Vad gäller ersättningsansökan kan du göra en 
begäran om omprövning till AXA. 

I problemsituationer får du hjälp av FINE. Vid menings-
skiljaktigheter mellan försäkringstagaren och försäk-
ringsbolaget ges i enskilda fall rekommendationer om 
avgörande av Försäkringsnämnden som specialiserat sig 
på försäkringsärenden. 
Alternativt kan meningsskiljaktigheterna även föras för att 
handläggas av Konsumenttvistenämnden. 
Meningsskiljaktigheten mellan försäkringstagaren och för-
säkringsbolaget avgörs i sista hand i den allmänna dom-
stolen. Talan ska väckas vid tingsrätten på sakägarnas 
hemort i Finland inom tre år efter att parten fått skriftlig 
uppgift om försäkringsbolagets beslut och tidsfristen ovan. 
När tidsfristen löpt ut går rätten att väcka talan förlorad. 

FINE: 
Porkalagatan 1, 00180 Helsingfors, tel. (09) 685 0120 

Konsumenttvistenämnden: 
PB 306, 00531 Helsingfors, tel. 010 366 5200. 
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BEHANDLING AV 
PERSONUPPGIFTER 

Försäkringsbolagen och POP Banken behandlar per-
sonuppgifterna enligt vid respektive tidpunkt gäl-
lande reglering om behandlingen av personuppgifter  
samt enligt försäkringslagstiftningen. Personupp-
gifterna behandlas i olika skeden av försäkringens 
livscykel såsom i samband med ingående av försäk-
ringsavtal och ersättningshandläggning. Försäk-
ringsbolagen och POP Banken kan överlåta uppgifter  
till varandra som är nödvändiga för att bevilja och 
sköta låneskyddet. Uppgifter fås av kunden, parter  
som kunden befullmäktigat och offentliga register. 
Försäkringsbolagen har sekretessplikt och försäk-
ringsbolagen överlåter inte uppgifter som gäller  
deras kunder till utomstående förutom om det fnns 
lagstadgad skyldighet att överlåta uppgifter eller  
kunden har gett sitt samtycke till att överlåta upp-
gifter. Personuppgifterna som försäkringsbolagen 
samlat, deras användning och skyddande behandlas 
i försäkringsbolagens dataskyddsbeskrivningar som 
du kan bekanta dig med på försäkringsbolagens 
webbplatser:  

poppankki.f/sv/tjanster/forsakringar/ekonomiskydd 
och på försäkringsbolagens kontor. Försäkringsbola-
gen kan spela in telefonsamtal med kunderna för att 
verifera ärendet och utveckla kundtjänsten. 

AXA och LokalTapiola verkar i behandlingen av  
personuppgifter i anslutning till avtalen om ekono-
miskydd som gemensamt personuppgiftsansvariga 
som avses i artikel 26 i dataskyddsförordningen. 
Parterna har avtalat om ömsesidiga förfaranden för  
att iaktta skyldigheterna som fastställs i förord-
ningen och ta hand om verkställandet av rättighe-
terna för de registrerade. I anslutning till användning 
av sina rättigheter enligt dataskyddsförordningen 
ska kunden i första hand kontakta AXA. 

Du kan bekanta dig försäkringsbolagens dataskydd-
beskrivningen på poppankki.f/poptalousturva. 

Lag och villkor som tillämpas på försäkringsavtalet 
Innehållet i försäkringsavtalet fastställs i enlighet med 
avtalshandlingen, försäkringsvillkoren och beräkningsgrun-
derna. På POP Ekonomiskydd tillämpas lagen om försäk-
ringsavtal, övrig fnsk lagstiftning och försäkringsvillkoren 
för POP Ekonomiskydd. Denna produktfakta baserar sig på 
LokalTapiolas och AXAs försäkringsvillkor som trätt i kraft 
1.3.2024. 
Beskattningen har presenterats i enlighet med skattebe-
stämmelserna som gällde 1.1.2024. Skattebestämmelserna 
och beskattningspraxisen kan ändra i framtiden. Försäk-
ringsbolagen och POP Banken ansvarar inte för eventuella 
skattepåföljder eller övriga kostnader som dessa orsakar. 

Information om försäkringsgivare och deras ombud 
Skydden vid dödsfall och för bestående arbetsoförmåga 
beviljas av LokalTapiola Livförsäkringsbolag (FO-nummer: 
0201319-8).  LokalTapiola Ömsesidigt Livförsäkringsbolag 
har fått tillstånd av Finansinspektionen att fram till 1.1.2032 
vidta övergångsåtgärder vid kalkyleringen av solvensen. 
Berättelsen om LokalTapiola Ömsesidigt Livförsäkringsbo-
lags solvens och ekonomiska situation fnns att få på adres-
sen www.lokaltapiola.f. 

Skydd i händelse av arbetslöshet beviljas av AXA France 
IARD - Filial - Finland (FO-nummer 2922649-2). Skydd i 
händelse av tillfällig arbetsoförmåga, i händelse av tillfäl-
lig arbetsoförmåga till följd av olycksfall, vid bestående men 
på grund av olycksfall och i händelse av dödsfall genom 
olyckshändelse beviljas av AXA France VIE - Filial - Fin-
land (FO-nummer 2922515-8). AXA France Vie - ett privat 

aktiebolag registrerat med nummer 310 499 959 i företags-
registret i Nanterre, AXA France IARD – ett privat aktiebo-
lag registrerat med nummer 722 057 460 i företagsregistret 
i Nanterre. Bolagens hemort är Nanterre, Frankrike. Bola-
gens huvudkontor: 313 Terrasses de l’Arche – 92727 Nan-
terre Cedex, Frankrike. Bolagen underlyder försäkringslagen 
i Frankrike och deras verksamhet övervakas av Autorité 
de Contrôle Prudentiel et de Résolution 61, rue de Tait-
bout – 75436 Paris Cedex 9 +33 (0)1 49 95 40 00, https:// 
acpr.banque-france.fr/. I Finland representeras bolagen och 
beviljas försäkringen av AXA France IARD - Filial - Fin-
land (2922649- 2) samt AXA France VIE - Filial – Finland 
(2922515-8). Filialerna i Finland har registrerats i handels-
registret som upprätthålls av Patent och- registersty-
relsen. Verksamheten för flialerna i Finland övervakas av  
Finansinspektionen. 

POP Banken verkar som ombud för LokalTapiola Ömsesidigt 
Livförsäkringsbolag, AXA France IARD, Finlands flial samt 
AXA France Vie, Finlands flial. Ombuden är registrerade i 
Finansinspektionens försäkringsförmedlarregister. Registre-
ringen kan kontrolleras hos Finansinspektionen, Snellmans-
gatan 6, PB 103, 00101 Helsingfors, tel. 09 183 51 och på 
www.fnanssivalvonta.f. 

Försäkringsgivaren ger inte personliga rekommendationer  
om de försäkringar som erbjuds. Ingendera partens ägande 
av varandras kapital och röstetal överskrider 10 %. Försäk-
ringsgivarna betalar till ombuden försäljningsarvode som 
grundar sig på försäkringspremien. Arvodets belopp varierar  
per försäkringsgren.  
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Kontaktuppgifter 
AXA 
PB 67 
00501 Helsingfors 
Kundtjänst för AXA: tel. 010 802 844 
Samtalen till betjäningsnummer kostar 8,35 cnt/samtal + 
16,69 cnt/minut. Priserna inkluderar moms 24 %. 

LokalTapiola har befullmäktigat AXA att sköta försäk-
rings- och ersättningstjänsten för POP Ekonomiskydd på 
LokalTapiolas vägnar. 

Bekanta dig med försäkringsvillkoren 
I denna produktfakta redogör vi för POP Ekonomiskydd. 
Produktfakta är ingen fullständig redogörelse för försäk-
ringarna. Bekanta dig även med försäkringsvillkoren i slu-
tet av produktfaktan. Försäkringsvillkoren och ytterligare 
information får du hos POP Banken eller genom att ringa 
AXAs kundtjänst. 
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